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Ein Beispiel

Paul, Pauline und der Betonmischer

Paul und Pauline sind Nachbarskinder. Sie sind befreundet und gehen in
die gleiche Gruppe in der Kita am Ort. Dort spielen sie haufig zusammen
im Sandkasten. Heute spielt Pauline mit einem anderen Madchen auf der
Wiese. Sie sieht nicht, dass Frederike, ihre Gruppen-Fachkraft, eine Kiste
mit neuem Sand-Spielzeug aus dem Gerateschuppen holt. Paul hingegen
beobachtet, wie Frederike die Kiste mit dem Spielzeug vor dem Sandkasten abstellt. Seine
Augen strahlen, als er auch neue Autos in der Kiste sieht. Er greift direkt nach dem Beton-
mischer, dem groBten Auto in der Kiste. Er lacht und schiebt das Auto im Sand hin und her.
Dann nimmt er es in beide Hande und betrachtet es von allen Seiten. AnschlieRend fiillt er
etwas Sand durch den Einfiilltrichter in die groBe Mischtrommel und dreht die Trommel um
ihre eigene Achse. Dann fahrt er mit dem Auto zu einer Mulde im Sandkasten und kippt den
Sand aus dem Betonmischer dort hinein. So spielt Paul eine Zeit lang ganz vertieft mit dem
Fahrzeug.

Nun kommt auch Pauline zum Sandkasten gelaufen und sieht Paul mit dem neuen Spiel-
zeug. Sie geht zu ihm hin und sagt: ,Das ist ja toll. Zeig mal Paul'”. Paul hebt den Betonmi-
scher hoch und halt das Auto in beiden Handen. Dann greift Pauline nach dem Auto, doch
Paul halt es fest. Er schiebt die Augenbrauen zusammen und sagt: ,Nein, ich spiele damit.”
Als Frederike sieht, wie beide Kinder beginnen, an dem Betonmischer zu ziehen, geht sie zu
ihnen und wendet sich Pauline zu: ,,Schau mal, in der Kiste dort driiben sind noch mehr neue
Spielsachen. Du findest bestimmt etwas anderes zum Spielen. Lass Paul mal mit dem Be-
tonmischer weiterspielen.” Pauline lasst den Betonmischer los, lauft zu der Kiste am Sand-
kastenrand und stobert darin. Sie findet jedoch keine ahnlich groBen Baustellenfahrzeuge
mehr, sondern nur noch Formchen und kleinere Personenwagen. Sie nimmt sich einen klei-
nen blauen Sportwagen und spielt damit neben Paul im Sandkasten. Immer wieder schaut
sie neugierig zu Paul und beobachtet, wie er Sand in den Trichter fiillt und an der Misch-
trommel dreht. Es vergeht fast eine halbe Stunde bis Frederike die Kinder zum Mittagessen
in den Gruppenraum ruft. Da die Sonne scheint, diirfen alle ihre Spielzeuge liegen lassen,
denn es geht nach dem Essen wieder nach draufen.

Als die Geschichte, die nach dem Mittagessen vorgelesen wird, zu Ende ist, 6ffnet Frederike
die Tiir zum Garten und die Kinder gehen nach drauBen. Paul ist als Erster bei dem Beton-
mischer und nimmt das Auto in seine Hande. Pauline raumt gemeinsam mit einem anderen
Kind noch die Sitzkissen in der Gruppe auf, bevor auch sie dann, so schnell sie kann, zu dem
Betonmischer im Sandkasten lauft. Doch da steht schon Paul mit dem Fahrzeug in der Hand.
Sie sagt aufgeregt: , Jetzt bin ich auch mal dran Paul, gib her!“ Sie greift nach dem Betonmi-
scher in Pauls Hand, aber Paul zieht den Betonmischer zu sich und ruft: ,Lass das! Ich spiele
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Baustelle!" Beide Kinder mochten den Betonmischer jetzt unbedingt haben. Sie ziehen mit
aller Kraft an dem Fahrzeug. Als Paul den Betonmischer nicht mehr halten kann, fallt Pauline
mit dem Fahrzeug in der Hand riicklings auf den Rasen und fangt an zu weinen.

Mogliche Streitausgange bei Paul und Pauline

Die in der Kindheit bevorzugte und angeeignete Strategie zur Konfliktlosung begleitet uns
oftmals ein Leben lang. In den Kita-Gruppen haben Kinder ausreichend Gelegenheiten sich
im Umgang mit Konflikten auszuprobieren. Sie lernen soziales Verhalten iiberwiegend am
Modell anderer Kinder und Padagogischer Fachkrafte. Die Art und Weise wie in der Kita mit
Konflikten umgegangen wird, kann folglich bedeutenden Einfluss auf das zukiinftige Kon-
fliktverhalten der Kinder nehmen.

Fur diese Streitgeschichte sind verschiedene Ausgange vorstellbar.®

Paul und Pauline einigen sich allein — Konstruktives Verhandeln

... Pauline liegt mit dem Betonmischer im Gras. Paul wollte Pauline nicht
wehtun. Sie ist seine Freundin und es ist ihm wichtig, dass es ihr gut
geht. Er streckt ihr seine Hand entgegen und zieht Pauline hoch. Sie ist
erleichtert, dass Paul ihr hilft. Kimpfen und Streiten mag sie tiberhaupt
nicht und schon gar nicht mit ihrem Freund Paul. Dennoch mochte sie
endlich mit dem Betonmischer spielen. Beide sitzen neben dem Fahr-
zeug im Gras. Sowohl Paul als auch Pauline haben zu Hause und in der
Kita schon viele Male erfahren, dass man meistens gute Losungen finden kann. Sie schaf-
fen es, sich zu beruhigen und miteinander zu sprechen. SchlieRlich haben sie eine Idee mit
der beide zufrieden sind. Sie einigen sich und spielen dann zusammen mit dem Betonmi-
scher im Sandkasten.

Bei diesem Ausgang haben die Kinder ihre Losung zusammen im Gesprach selbst gefunden.
Sie haben es geschafft, sich auszudriicken und einander zuzuhoren. Eine Losung zur vollen
Zufriedenheit aller am Konflikt Beteiligten wird Konsens genannt. Die Chance, dass der Kon-
flikt bei dieser Variante nachhaltig beigelegt ist und der Frieden anhalt, ist groR.

3 In der Literatur werden sechs unterschiedliche Strategien der Konfliktlosung unterschieden. Aktive Strategi-
en: Flucht und Gegenangriff oder Verteidigung und Win-Loose Strategien: Delegation, z. B. eine/ein Richter*in
entscheidet, Unterordnung, der/die Machtigere entscheidet, Kompromiss und Win-Win Strategie: Konsensfin-
dung mit Mediation oder/und GFK (vgl. Schwarz, Gerhard (2010) S. 277ff.)
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Flucht mit dem Spielzeug

Paul fliichtet mit dem Betonmischer

... Pauline liegt mit dem Betonmischer in der Hand im Gras. Paul schnappt sich den Beton-
mischer und lauft mit dem Spielzeug weg. Er schafft es, sich damit in einem Gruppenraum
zu verstecken. Pauline findet ihn nicht.

Paul kann bei diesem Szenario noch ein bisschen mit dem Spielzeug weiterspielen. Da seine
Baustelle jedoch im Sandkasten geblieben ist, ist er nicht so ganz gliicklich mit dieser Lo-
sung. Pauline geht hier vollig leer aus und ist dazu noch argerlich auf Paul, den sie vergeb-
lich sucht. Es arbeitet in ihr. Dauerhaft gelost ist der Konflikt nicht.

Pauline fliichtet mit dem Betonmischer

... Pauline liegt mit dem Betonmischer in der Hand im Gras. Schnell steht sie auf und lauft
mit dem Spielzeug in ihren Handen weg. Paul schaut Pauline erst verdutzt hinterher, dann
lauft er ihr nach. Doch Pauline schafft es, sich im Holzhauschen zu verstecken. Paul fin-
det sie nicht. Dort untersucht sie den Betonmischer und spielt eine Zeitlang damit auf dem
Holztisch. Gern wiirde sie mit dem Fahrzeug im Sandkasten spielen, doch dort wiirde Paul
sie sehen. Der Konflikt ist auch hier noch nicht vorbei, da bei Paul Unzufriedenheit und Ar-
ger zuriickbleiben.

Durch Flucht konnen wir einer Konfliktsituation erstmal schnell, risiko- und schmerzlos ent-
kommen. Auch das Hinausschieben oder unter den Teppich kehren von ungelosten Proble-
men sind eine Art Flucht, die durch Angst, Unsicherheit oder Hilflosigkeit ausgelost wird.
Wenn Bedrfnisse jedoch unerfiillt bleiben, kommen sie oft spater in verscharfter Form
wieder hoch.

Kinder, die sich angewohnen, vor Auseinandersetzungen davonzulaufen, sind im Jugend-
und Erwachsenenalter gefahrdet, sich bei Konflikten in Tagtraume, Fantasien, Alkohol und
Drogen zu fliichten oder krank zu werden.™

Paul und Pauline kdmpfen um den Betonmischer

... In dem Moment, wo Pauline nach dem Betonmischer greift, startet
Paul sofort einen Gegenangriff und versucht, Pauline durch Worte, Tre-
ten, Spucken, BeiRen oder Ahnliches in die Flucht zu schlagen. Pauline
wehrt sich und es kommt zu einem Kampf. Ebenso ware natiirlich ein Rol-
lentausch denkbar. Bei dieser Variante ist kein Frieden in Sicht. Im Ge-
genteil, durch einen direkten verbalen oder korperlichen Angriff droht
der Streit noch weiter zu eskalieren.

™ vgl. Gordon, Thomas (2019) S. 21
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Flucht und Kampf sind uralte, hauptsachlich durch Angst ausgeloste, aktive Strategien, um
einen Konflikt zu losen. In der Steinzeit mussten sich die Menschen bei einem Angriff von
Mensch oder Tier durch unverziigliche Flucht oder durch sofortige Vernichtung des Feindes
in Lebenssicherheit bringen. Durch die Zivilisation haben sich unsre Lebensumstande ver-
andert, so dass wir bei den meisten verbalen oder korperlichen Angriffen normalerweise
nicht gleich um unser Leben bangen miissen. Doch die Flucht- und Vernichtungsprogramme
sind bei uns Menschen, also auch bei Paul und Pauline, noch im Blut.

Pauline bestimmt - Unterordnung

Angenommen, Pauline ist groBer und starker als Paul. Und Paul hat vielleicht vorher schon
erfahren miissen, dass Pauline ihm liberlegen ist und er gegeniiber seiner Freundin kaum
eine Chance hat, sich durchzusetzen. Dann ware folgender Ausgang der Streitgeschichte
denkbar:

... Pauline steht auf, plustert sich mit ihren Handen in den Hiiften vor Paul auf und befiehlt
lautstark: ,Gib mir jetzt den Betonmischer, sonst — nehme ich ihn mir!” Paul gibt Pauline den
Betonmischer.

Pauline hat sich hier mit ihren Interessen durchgesetzt, sie ist die vermeintliche Siegerin. Sie
konnte Gefallen an dieser Strategie und dem Gefiihl der Uberlegenheit finden und ein Ver-
langen nach Mehr entwickeln. Es ware allerdings auch moglich, dass sie hier gegen ihre ei-
gentlichen Werte handelt und bei ihr ein Schuldgefiihl zuriickbleibt.

Paul ordnet sich unter und fiihlt sich als Verlierer. Er ist unzufrieden und argerlich auf Pau-
line. Pauls Bediirfnisse bleiben unerfiillt und geben nicht so einfach Ruhe. Sobald sich fiir
Paul eine glinstige Gelegenheit ergibt, wird er auf seine Weise zuriickschlagen. Auf jeden Fall
ist die freundschaftliche Verbindung zwischen Paul und Pauline durch diese Aktion in Mit-
leidenschaft gezogen. Auch mit dieser Strategie ist der Konflikt noch nicht geklart und der
Frieden nicht gesichert.

Kinder, die sich unterordnen, sind haufig beliebt, da sie erstmal keine Probleme machen
und einfach zu handhaben sind. Wenn sich ein Kind bei Konflikten regelmaRig unterordnet,
wirkt sich das jedoch negativ auf die eigene Selbstbehauptung und die Fahigkeit zur per-
sonlichen Entfaltung aus. Bei Kindern, die ihre Bediirfnisse immer wieder zugunsten ande-
rer zurlickstellen, entwickelt sich insgeheim Unzufriedenheit und Wut. Das kann irgendwann
zu iiberraschend feindseligem Verhalten fiihren. Womaglich zahlen Kinder fiir standiges Un-
terordnen mit ihrer seelischen Gesundheit.

> vgl. Gordon, Thomas (2019) S. 21ff.
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Die FachRraft bestimmt - Delegation der Entscheidung

... Pauline liegt mit dem Betonmischer in der Hand im Gras. Sie weint jetzt nicht
mehr und steht auf. Paul ruft eine Fachkraft: ,Pauline hat mir den Betonmi-
scher weggenommen!“ Die Fachkraft kommt dazu. Sie kennt die Vorgeschichte
nicht und mochte den Streit schnell und gerecht regeln, um ihre Aufmerksam-
keit wieder auf alle spielenden Kinder in ihrem Umfeld richten zu konnen. Sie
entscheidet nach ihrem Prinzip: Wer zuerst kommt, mahlt zuerst. Sie bestimmt,
dass Paul, der den Betonmischer zuerst hatte, damit weiterspielen darf und
sagt: ,Pauline, Paul hatte den Betonmischer zuerst, gib ihm das Fahrzeug wieder!*

Die Kinder iibertragen die Verantwortung fiir das Finden einer Losung an die Fachkraft. Die-
se handelt hier mit guter Absicht als Richter*in, indem sie entscheidet, wer das Spielzeug
bekommt und welches Verhalten falsch beziehungsweise richtig ist. Die Kinder figen sich
der Entscheidung. Hatte die Fachkraft in diesem Moment eine bessere Idee gehabt, dann
hatte sie nach dieser besseren Idee gehandelt.

Paul kann weiter mit dem Betonmischer spielen, er ist bei diesem Ausgang der Gewinner.
Vielleicht bleibt bei ihm etwas Unbehagen zurlick, da er Pauline irgendwie auch verstehen
kann. Pauline geht hier leer aus, wird zurechtgewiesen und fiihlt sich mit ihren Bedlrfnissen
nicht gesehen. Ihr Selbstwert bekommt einen Dampfer. Noch dazu ist sie wahrscheinlich ar-
gerlich auf Paul und auf die Fachkraft.

Fiir die Padagogische Fachkraft ist es schwierig, eine Losung vorzugeben, mit der alle Betei-
ligten zufrieden sind. Fiir eine wirklich passende Konfliktlosung sind die beteiligten Kinder
selbst die besten Experten und nicht die Fachkraft.

Sie stimmen einem Kompromiss zu

... Oder die Padagogische Fachkraft handelt als Schlichter*in®® und schlagt eine Losung vor.
Sie halt es fiir eine gute Idee, wenn sowohl Paul als auch Pauline lernen, etwas zu bekom-
men und etwas abzugeben. Sie sollen lernen, sich mit einem Kompromiss zufrieden zu ge-
ben, ganz nach der Uberzeugung: Man kann eben nicht alles haben! Sie hat die Idee, dass
Paul und Pauline sich mit dem Spielen abwechseln und der Betonmischer jeweils nach fiinf
Minuten getauscht wird. Wer den Betonmischer zuerst haben darf, soll ausgewiirfelt wer-
den. Die Kinder akzeptieren diesen Vorschlag und holen einen Wiirfel und eine Sanduhr aus
dem Gruppenraum.

So erhalten sowohl Paul als auch Pauline nach kurzer Wartezeit das Objekt ihrer Begierde,
jedoch immer nur fir begrenzte Zeit. Die Vorgeschichte und die damit verbundenen Gefiihle

"6 AuBergerichtliche Schlichter machen konkrete unverbindliche Losungsvorschlige. Im Unterschied dazu wird
der Begriff Streitschlichter*in oft als Synonym fiir Peer-Group-Mediator*in in Schulen verwendet.
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und Interessen bleiben unberiicksichtigt. Das Spielen wird mehrmals unterbrochen. Weder
Paul noch Pauline sind so richtig zufrieden.

Bei einem Kompromiss gewinnen und verlieren die Kinder gleichzeitig einen Teil. Die Inter-
essen und Bediirfnisse, die hinter den Positionen der Kinder stehen, werden hier meist nicht
berlicksichtigt. Bezogen auf die typischerweise zuriickbleibende Unzufriedenheit spricht
man auch von faulen Kompromissen.

Die Fachkraft vermittelt - Mediation

Paul und Pauline holen eine Fachkraft zur Hilfe oder die Fachkraft sieht, dass die Kinder
es noch nicht schaffen, sich allein friedlich zu einigen und greift aktiv in den Streit ein. Sie
mochte den Kindern dabei helfen, eigenverantwortlich eine Losung zu finden, mit der beide
zufrieden sind und vermittelt in der Rolle als Mediator*in.

Dabei gibt sie den Kindern Schutz vor gegenseitigen verbalen und korperlichen Angriffen
und findet gemeinsam mit ihnen heraus, worum es diesen eigentlich geht und welche Be-
diirfnisse und Wiinsche hinter den Forderungen der Kinder stehen. Sie hilft ihnen dabei, die
eigenen und die Bedirfnisse des anderen Kindes wahrzunehmen und den Kontakt zwischen
den Kindern wieder herzustellen. Erst wenn es wieder eine Verbindung zwischen den Kin-
dern gibt, entwickeln sie gegenseitiges Mitgefiihl und den Wunsch, dass nicht nur sie selbst,
sondern auch das andere Kind oder die anderen Kinder mit der Losung zufrieden sind.

Wie Sie die Kinder mediativ mit den Komponenten der GFK begleiten konnen, erfahren Sie
im Kapitel: Mediations-Leitfaden mit der GFK (S. 69). In dem Leitfaden dient die Mediation
als Rahmen fiir eine vermittelnde Gesprachsfiihrung zwischen den Kindern. Die Haltung und
die Komponenten der Gewaltfreien Kommunikation fiillen diesen Rahmen aus.
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